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Calistiguz yerin kaltlrt onemlidir

lletisim »‘

Calistiginiz ekibin becerileri 6nemlidir

Motivasyon

Takima uygunluk &

Yapilacak ise uygun tecribe
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\ Musteri Kilttrd Ornegi

J - = * Bliyiik Olgekli Gegis Projesi
! " : 2 * Yazili higbirsey okunmuyor
‘ * Toplantilardan sonra neyin Uizerinde
anlasildiginda fikir ayriliklar
* Teknolojik ortama hakimiyet yok

‘ * Gecikme riski
\ * Misteri memnuniyetsizligi
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Ekip Takibi Orneg;i

Biyiik Olgekli Gereksinim Analiz Projesi
* Teknik bilgi yeterli

* Ekip daha 6nce beraber calismamis

* Mdsteri ile anlasamiyor

Uyumsuzluktan dogan gecikmeler
Mdusteri memnuniyetsizligi
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Proje toplantilari

iletisim Eksikligi

Proje toplantilari projenin kalp atisidir

Motivasyon

Disenleri yakala
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Ekibin takibi

 Atanan aktivitenin ne kadari
yapildi?
* Yizde tamamlanma kullanmayin
* Tam olarak ne yapildi, bitmesi
icin ne gerekli?
* Surekli geri kalan birileri var mi?

© 2016, Gandalf Danigsmanlik, her hakli saklidir.

Ekibin taki

* Daha 6nce 6ngo
yapilan veya yapi
gereken arasinda
var mi?
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Proje Durum Raporu

Proje Durumu: Yesil, Sari, Kirmizi
Basariyla Tamamlananlar, Planli aktiviteler

Riskler ve Sorunlar

akli saklidir.

\. Karar Alamama Ornegi

* Biyiik Olcekli Kurulum Projesi
o Ust yoneticilerin karar veremiyor
* Proje ekibi kurulum yapamiyor

Kararlar onaylanmiyor
Proje gecikiyor
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Yonlendirme Kurulu Sunumlari

/"“\ Kisa

Projede Nerdeyiz?

Sorun Riskler
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Anahtar Performans Gostergeleri
Sunumlar icin

1 9.2016 Riskli 260

X aktivitesi
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Haberlesme Eksikligi Ornegi

Biytik Olcekli Yazilim Projesi

* Departmanlar arasi sorunlar

* Geng yoneticiler

* Sorunlarin ne oldugu konusunda uyusmazlk

Sorunlarin zamaninda ¢oziilmemesi
Eskalasyonlar

\ \ \ma\kh  hakli saklidir.
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oplant Notlarl,'

Toplanti notlari nasil olmali?

* Her toplanti notu ayni formatta
olmali ve arama yapilabilecek
sekilde arsivlenmeli

* iceriginde mutlaka olmasi
gerekenler
* Kimler katildi?
* Neler konusuldu?
* Ne kararlar alindi?

© 2016, Gandalf Danigmanlik, her hakli sakhdir.
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Toplanti notlari nasil olmal? |

* Olmasinda fayda olanlar
* Kimlere gonderildi?
* Gonderilenlerden gorus, onay
istendi mi?

* Ne zamana kadar cevap
bekleniyor, cevap gelmezse nasil
devam edilecek?

Onaylama Sorunlari Ornegi

Biyiik Olcekli Teknoloji Gegis Projesi

* Hazirlanan dokiimanlara itirazlar

* Geri Bildirimlerde tutarsizliklar

* Sorunlarin gegmisi konusunda anlagsmazlik

* Onaylarin gecikmesi
e Kapsam kaymalari

1
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Onaylari yonetin

Geri Bildirim Matrisi

Istenen Degisiklik Hedef
actklamasi diizenleme
tarihi
1 Tasarim Bolim 2.3 Yan sistemlere etkisi 3.3.2016 14.3.2016 Ahmet
Dokiimani anlatilacak
2 Gereksinim Bolim 1.3 “Sistemler 3.3.2016 17.3.2016 Ali
dokUmani etkilenmeden
degisiklikler

uygulanacak” eklenecek

© 2016, Gandalf Danigmanlik, her hakli sakhdir.
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| Kapsam Yonetememe Ornegi

* Biyiik Olcekli Gegis Projesi
* Cok defa kapsam degisimi
* Degisimden ne istendigi net degil

e Bltce problemleri
e Takvim problemleri

P - Mhall
AL

Kapsam Deéisikliklerini Yonetin
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Degisiklik istekleri

Degisiklik istegi | istek Gerekli Proje Maliyet
aciklamasi sahibi tahmini takvimini

efor etkiler mi?

1 izleme sistemleri Can Sistem 3 gln Evet Tasarim:
yuksek erisilebilir tasarimi ve 20,000TL +
olmali donanim Donanim

degisir. 100,000TL

2  Giris ekraninda Ali Sistem Yarim giin  Hayir 0TL
firma logosu glncelle
olsun sirasinda

silinebilir

2016, Gandalf Danismanlik, her hakli sakhidir.

Bagimlilik Sorunlari Ornegi

* Biyiik Olcekli Kurulum Projesi
* Sorumluluklar net degil
* Diger projeler hakkinda bilgi alinamiyor

Kimin hangi isi yapacagi bulunamiyor
Paydaslar birbirinin ayagina basiyor
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Risklere, Sponsora
Sorunlara \  Aktarilacaklar
Eklenecekler
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Zaman Sorunlari Ornegi

* Biyiik Olcekli Kurulum Projesi
* Sirekli toplanti yapiliyor
* Yangin séndlirmekten is yapamiyoruz

Proje Yoneticisi surekli unutuyor
Proje yoneticisi ge¢ kaliyor
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‘1‘ KOpru Yapimi

* Biyiik Olcekli Kurulum Projesi
* Misteri kriz gikartarak sorun ¢ozliyor
* Eskalasyonlar rahatsizlik ¢ikartiyor

Proje kontrolden ¢ikiyor
Ust yoneticiler mutsuz
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Krizleri Kontrol Altinda Tutun

Bitirme
/Toplant|5|
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Bitirme Toplantis

.
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Hatalar ya da basarisizliklar
yoktur, sadece dersler vardir.

2016, Gandalf Danismanlik, her hakli saklidir.
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